Nachrichten System

Uber das integrierte Nachrichtensystem kénnen Sie direkt mit lhren Mitarbeitern kommunizieren.
Die Nachrichten werden den Mitarbeitern in der Neolohn Mitarbeiter-App angezeigt und dienen
der internen Kommunikation zwischen Arbeitgeber und Personal.

Voraussetzung

Damit das Nachrichtensystem genutzt werden kann, muss die Funktion in Neolohn aktiviert
werden.

Offnen Sie dazu die Verwaltung, wechseln Sie in den Bereich Einstellungen und aktivieren Sie
unter App-Module die Option ,,Nachrichten-Funktion aktivieren*.

Berechtigungen und Empfang

Die Rollen Sachbearbeiter und Chef vom Dienst sind berechtigt, Nachrichten an die Mitarbeiter-
App zu senden.

Der Mitarbeiter kann die empfangenen Nachrichten jederzeit in der Mitarbeiter-App einsehen und
darauf Antworten.

Nachrichten Funktion deaktivieren

1. Gehen Sie in die Verwaltung.
2. Wechseln Sie in den Bereich Einstellungen.
3. Entfernen Sie den Haken bei ,,Nachrichten-Funktion aktivieren“.

Das Nachrichtensystem ist nun deaktiviert und Nachrichten kénnen nicht mehr versendet oder
empfangen werden.

Nachricht versenden

Um eine Nachricht an einen Mitarbeiter zu senden, gehen Sie wie folgt vor:

Offnen Sie die Mitarbeitermaske des entsprechenden Mitarbeiters.

Wechseln Sie in den Reiter Postfach.

Wahlen Sie dort den Bereich ,,Nachrichten (App)“ aus.

Sie gelangen nun in das Nachrichtensystem und kdnnen lhre Nachricht verfassen und
absenden.
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Verzeichnisse Aus Vorlage erstellen: [N} R | Erstellen

Datei zur Vorschau auswahlen...

Interne Mitteilungen

[Jahresmeldung j Halloooo
[Krankmetdungen j

Jessica Fischer 05.01.261
(Loeschtest j

Hallo, ich benétige fiir meinen neuen Mietvertrag eine aktuelle Arbeitsbescheinigung. Kénntet ihr mir diese
[Lohnabre(hnung ]

bitte ausstellen?
[Lohnsteuerbescheinigung j
[Meinelmporte j Stressika Fischer 05.01.2617:38
[Pl‘éndung j Hallo! Gerne, das erledigen wir direkt. Ich erstelle das Dokument noch heute Vormittag.
[Putzplan j

Stressika Fischer 05.01.2617:39 W
[Sofortmetdung j
Erledigt! Ich habe dir die Bescheinigung gerade als PDF in den ,Uploads™Ordner hochgeladen.

[Stundenzettet j
[Uploads j Jessica Fischer 1.26 17:40
[\/ertrage ] Super, vielen Dank. Ich habe sie gefunden und bereits heruntergeladen.
[Alte j
e N Jessica Fischer 05.01.26 17:40
[ Papierkorb ]

Vielen Dank fir die schnelle Bearbeitung!

Stressika Fischer 05.01.2617:41
Nachricht verfassen..
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